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Was ist Software as a Service

Definition

Software as a Service, kurz SaaS ist ein Software-Distributions-Modell,
respektive ein Geschaftsmodell mit der Philosophie, Software als
Dienstleistung basierend auf Internettechnologien bereitzustellen, zu
betreuen und zu betreiben.

Wikipedia, Stand 4% 10 e 2000

SOPRA EDV-Informationssysteme GmbH



Software as a Service

e|Evolution

powered by Apertum®

SaaS

Clo

Griad

w0

Y

Web Servicé\' :

ud

On Premise Colocation

e|Evolution

powered by Apertum®

Wo befindet sich SaaS heute: Gartners Hype Zyklus

y VISIBILITY

Peak of Inflated Expectations

Plateau of Productivity

Slope of Enlightenment

Trough of Disillusionment

Technology Trigger

TIME
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Software as a Service ist die Antwort auf die Forderung der Kunden nach

Technologische Was Kunden von IT- Was Kunden vom IT-

Rahmenbedingungen Projekten fordern Betrieb erwarten
Preisverfall bei Breitband und Kurze Ramp-up-Phase Hybride Betriebsmodelle

Speicher
Schneller Time-to-Market Weitreichende Skalierbarkeit

Vielfalt an Endgeraten
Konsistente User Experience Nahtlose Integration

Web 2.0-Technologien webbasierter Dienste

!oftware Services
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On-Premise-
Software

“Klassische”
Partner-
installationen vor
Ort beim Kunden

Betriebsmodelle

Klassische
Volumenlizenzen
(EA, Open, Open
Value, Select ...)

Lizenzmodelle

Microsofts Definition von SaaS

Software as a Service (SaaS)

Partner Hosted

Windows Live Services
Server, Office Live
Exchange, Work-space,

SharePoint, Office Live
CRM Small Business,
und Windows Live
ISV-Lésungen uwm.

Services Provider
License
Agreement
(SPLA)

Subscriptions

Microsoft Hosted

Online Services
Business
Productivity
Online Suite
(Exchange Online,
SharePoint Online
)

User
Subscription
License (USL)

oder
Step-Up USL
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o Sperzifika- o Begleitende © Hardware o Netzwerk o Benutzer- o Anwender
tion Einflhrung Infrastruktur . Bandbreite verwaltung Support
o Projekt- o Integration o Monitoring ,  Performance © Monitoring o Helpdesk
management . Ablgsung o Verfugbar- ,  Datensicher- © Updates o  Schulung
o Kosten- keit heit o Lizenzen o Training
Nutzen o Datensicher-

Analyse heit
o SLA o Datenschutz
o Fall Back

Lésungen
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ERP Lizenz und
System Lizenz
Hardware und
Betrieb und

R
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2.Jahr
42.000 €
7.875 €
15.000 €
7.560 €
1.890 €
3.600 €

1.200€
24.000 €

103.125 €
39.660 €

Laufzeit

1.200 € 1.200 €
24.000 € 24.000 €

38.250 € 38.250 €
39.660 € 39.660 €

3Jahre

Gesamte Laufzeit
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2.Jahr
42.000 €
7.875 €
15.000 €
7.560 €
1.890 €
3.600 €

1.200 €

Administration 24.000 €

39.660 €

L 103125€
Vergleich SaaS

Ersparnis

Prozentual

Laufzeit

0€

0€
15.000 €
7.560 €
1.890 €
3.600 €

1.200€ 1.200 € 1.200 €
24.000 € 24.000 € 24.000 €

38.250 € 38.250 € 53.250 €
39.660 € 39.660 € 39.660 €

5Jahre

Gesamte Laufzeit

1.200€
24.000 €

38.250 €
39.660 €
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Kostenvergleich On Premise zu Saa$S

¢|Evolution

powered by Apertum®

Vorteile

» Abrechnung nach Nutzung, daher keine Uberfllissigen Kapazitaten

» Schnelles Anpassen der Kapazitaten an den realen Bedarf, etwa
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Vielen Dank fur die
Aufmerksamkeit!
J

Quellen:
www. microsoft.com
www.sopra-gmbh.de
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